行政院勞工委員會職業訓練局桃園職業訓練中心結訓學員滿意度調查表
期別：  年   第  期        班別：            姓名：            填表日期：   年  月  日

第一部份：目前工作背景
【調查對象：全體受訪者】※請於□內勾選
1.結訓後，您等待就業的時間多久？□結訓後至1個月內□1（含）-3個月□3個月（含）以上。

2.目前，您若處於失業中，是否願意接受本中心協助輔導就業？□願意□不願意（不願意就業的原因為：□升學□服役□移民□續訓□其他）
3.目前，您從事的工作已多久？□3個月以上□1-3個月□結訓後至1個月□尚未有工作。
4.您的公司名稱：                    地址：                                        
 公司電話：                       
5.結訓後，您有沒有更換工作？□有□沒有。

【調查對象：目前有工作者且有換工作】※請於□內勾選

6.整體來說，您滿不滿意目前的工作？□非常滿意□滿意□普通□不滿意□非常不滿意。

7.您目前是從事哪一種行業？
□農林漁牧業□製造業□礦業及土石採集業□水電燃氣業□營建業□批發、零售業及餐飲業□運輸倉儲及通信業□金融保險及不動產□工商服務業□社會服務及個人服務業□公共行政業□其他（請說明）
8.您的工作內容為何？
□主管及監督人員□專業人員及技術人員□工程師□技術工□事務工作人員□業務員及售貨員□生產及機械操作員□作業員□體力工□其他（請說明）
9.目前，您工作每月收入大約哪一個範圍？
□6萬元以上□5-6萬元 □4-5萬元□3-4萬元□3萬元以下。

【調查對象：目前沒有工作，但有換工作者】※請於□內勾選

10.請問您離開職訓前的那一份工作的原因為何？

□工作場所歇業或業務緊縮□對原有的工作不滿意□健康不良□ 季節性或臨時性工作結束□女性結婚或生育□退休□家務太忙□其他（請說明）
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊
第二部分：職訓與工作 
【調查對象：全體受訪者】※請於□內勾選

1.參加職訓課程對您再就業或轉業是否有幫助？□非常有幫助□有幫助□普通□沒幫助□完全沒幫助。
2.您認為參加職訓對工作能力提升是否有幫助？ □非常有幫助□有幫助□普通□沒幫助□完全沒幫助。

3.您認為參加職訓對您個人的最大收穫為何？（可複選）
□收入增加□升遷□工作能力提升□工作考績□培養第二專長□培養個人興趣□增廣見聞□其他（請註明）

4.您受完訓後，對自信心提升是否有幫助？□非常有幫助□有幫助□普通□沒幫助□完全沒幫助。

5.您受完訓後，對工作升遷是否有幫助？□非常有幫助□有幫助□普通□沒幫助□完全沒幫助。

6.受完訓後，對工作加薪是否有幫助？□非常有幫助□有幫助□普通□沒幫助□完全沒幫助。

【調查對象：目前有工作者】※請於□內勾選

7.您目前工作收入比職訓前是增加？減少？還是一樣？□增加非常多□增加□一樣□減少□減少非常多。
8.您目前的職等比職訓前提升？下降？還是一樣？□職等高跳升□職等微升□一樣□職等下降□無法比較。
9.請問目前公司有支持您將訓練所獲得的之技能運用在工作上嗎？□有□沒有。

10.您參加職訓期間所獲得的之技能對您目前的工作是否有幫助？□有□沒有。
11.接續第10題，為何對您目前的工作沒有幫助？

□訓練課程與工作不相關□已轉換與職業訓練課程無關之工作□其他（請說明）
第三部分：未來與建議

【調查對象：全體受訪者】

1.您對職訓師的教學態度與方法是否滿意？□非常滿意□滿意□普通□不滿意□非常不滿意。

2.您對受訓單位之訓練場地的環境及行政服務是否滿意？□非常滿意□滿意□普通□不滿意□非常不滿意。

3.若有機會，您會參加職訓局委託或公訓機構辦理的更進一步的訓練嗎？□一定會□會□視狀況會□不會□完全不會。

4.您參加訓練後覺得訓練單位要再加強的地方為何？

□課程內容與教材□師資□設備□場地□訓練時數□生活管理□就業輔導□已經都很好□其他
5.請問您覺得職業訓練需在加強的地方為何？
*************************    請折妥後直接投寄    ********************************
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