行政院勞工委員會職業訓練局桃園職業訓練中心
雇主滿意度調查表
填表日期：   年   月   日
	◎填表說明：

一、主辦單位：行政院勞工委員會職業訓練局桃園職業訓練中心（以下簡稱「本中心」）。

二、調查目的：為瞭解國內企業、廠商僱用本中心結訓學員就業狀況及用人需求，俾適時提供徵才媒合協助及訓練課程內容的調整。
三、填表方式：

(一)本調查表專供本中心推動職業訓練與瞭解產業人才供需，對外絕對保密；敬請貴公司”人事部門協同技術或業務部門主管”惠予撥冗填答，並儘速於收到調查表後2週內免附回郵逕寄或傳真（03-4855973）至本中心。
(二)對於您的協助，謹  此申謝！誠摯期望與貴公司進一步加強合作，如有任何問題，歡迎電話洽詢本中心教務課李先生，聯絡電話：(03)4855368分機617。 
（三）若您想採用e-mail方式填卷，可至本中心網站下載問卷(網址為http://www.tyvtc.gov.tw ) 
再請回傳至c536@tyvtc.gov.tw李先生收


壹、 公司基本資料

一.公司名稱（全銜）：                                                           
二.公司地址：□□□-□□ ______市、縣________鄉、鎮、市、區________村里___鄰________路（街）_____段______巷____弄_____號___樓之___
三.負責人姓名：               員工人數：              
四.聯絡人姓名：             電話：               電子信箱：                    

五.主要產品或營業項目：                                                       

貳、  貴公司目前或是否曾經僱用桃園職業訓練中心結訓學員？

一、□是→非常感謝！請填註下列欄位，並由第參部分開始作答。
（一）□目前僱用中 

1.僱用人數：計   員（男   女   ）2.任職部門/職務：                   
3.起僱時間：    年    月        4.工作薪資：月薪   萬   千元

（二）□曾經僱用，現已離職：（資料時間：95年1月起至97年9月止）

1.僱用人數：     員（男    女    ）  2.曾任部門/職務：                        
3.離職原因（請摘述之）：1.                          2.                         

3.                          4.                        

4.工作考評（含建議事項）：                                                            

二、□否→不曾僱用，未僱用原因為何（請摘述之）：
1.                                    2.                                   
三、貴公司是否願意提供工作機會給本中心結訓學員？
1. □願意。

有關貴公司之工作職缺、僱用條件及應徵資格等，請隨時與本中心教學課聯繫，以提供人才推介媒合方面服務。
2. □暫時不需要。
非常感謝 貴公司撥空閱讀本中心之來函，提供寶貴的建言！誠摯歡迎  貴公司蒞臨參訪，本中心將竭誠為您服務。
第參部分  基本資料確認
一、該結訓學員已經在  貴公司任職多久？

年（例如，兩年半，則填入2.5）；目前所擔任之職務名稱為何？
         。若該職務為新到任，則該學員擔任該新職務（或職位）有多久時間？
    
月（例如，半年，則填入6）
二、請問您與該結訓學員之熟識程度為何？
□ 1. 非常熟識
□ 2. 熟識
□ 3. 還好
□ 4. 不是很熟識
□ 5. 非常不熟識
三. 請問您與該結訓學員之關係？
□ 1. 直屬上司

□ 2. 人事部門主管
□ 3. 資深學長（姐）（本中心或         職業訓練中心結訓）
□ 4. 其他（請說明：

                    


）
四. 請問您多久可以觀察（考核）到該結訓學員之工作表現？
□ 1. 每天

□ 2. 每星期
□ 3. 每月
□ 4. 每年
第肆部分  雇主對本中心結訓學員之滿意度調查

一、  貴公司對僱用本中心結訓學員的工作表現情形在下列各項特質方面，您的滿意度如何？(請於各小題所選答項之□內以”v”註記)

	工作表現之各項特質
	非常不滿意
	不滿意
	無意見
	滿意
	非常滿意
	不知道

	1.應徵面試時的責任感方面(如應對進退、守約、守時…) 
	
	
	
	
	
	

	2.工作時的敬業精神表現(如配合度、工作熱忱) 
	
	
	
	
	
	

	3.工作時承受壓力克服挫折的抗壓性
	
	
	
	
	
	

	4.工作時的團隊合作精神表現
	
	
	
	
	
	

	5.對職業道德的表現方面
	
	
	
	
	
	

	6.對企業倫理的表現方面
	
	
	
	
	
	

	7.工作的穩定性方面
	
	
	
	
	
	

	8.專業知識與技能
	
	
	
	
	
	

	9.外語能力
	
	
	
	
	
	

	10.解決問題的能力
	
	
	
	
	
	

	11.電腦資訊科技運用表現
	
	
	
	
	
	

	12.主動學習方面
	
	
	
	
	
	

	13.工作效率方面
	
	
	
	
	
	


二、整體而言，  貴公司對雇用之本中心結訓學員在職場的工作表現是否滿意？

□（1）非常不滿意□（2）不滿意□（3）無意見□（4）滿意□（5）非常滿意□（6）不知道

三、接續上一題，若評分的區間為0～100分，及格為60分，請問您的評分是：
□（1）0～20分  □(2)21～40分  □(3)41～60分  □(4)61～80分  □(5)81～100分　
□(6)無意見    □(7)不知道

第伍部分  雇主對本中心之建議與期許
一、  貴公司認為本中心在職業訓練方面，應加強受訓學員哪些方面的能力或課程？請說明：（例如：職場工作態度、溝通技巧等）

二、請  貴公司就以往曾經聘用本中心結訓學員的經驗，是否會繼續聘用（或者強力推薦）本中心結訓學員前往  貴公司或其他關係企業、公司服務？
□ 1. 非常願意，一定會聘用。
□ 2. 願意，會考慮優先聘用。
□ 3. 會考慮，但是還是會看個案情況來決定。
□ 4. 不會優先考慮，但是若該個案非常優秀，則會考慮。
□ 5. 不願意再續聘本中心之結訓學員（請摘述不續聘理由：
                         ）

三. 本中心為配合廠商徵才用人需求及職前訓練學員（訓期：6個月）結訓就業，除辦理徵才廠商說明會外，每年定期於6月及12月份在本中心現址（桃園縣楊梅市秀才路851號）舉辦大型現場徵才活動，邀請企業、廠商派員參加及設攤徵才攤位，與求職學員或民眾現場面談機會，每一場次預計邀請現場設攤徵才廠商45家，當天同時並舉辦雇主座談會及職訓成果展，上述各項活動全程均免費，請問 貴公司是否願意報名參加？
□（一）是，非常願意。請惠予填註相關資料，本中心將儘快與貴公司保持聯繫。

貴公司聯絡人姓名：
            
；聯絡電話：
        

  □ 1.報名參加現場徵才活動、設置徵才攤位，並派員出席雇主座談會。

□ 2.僅參加現場徵才活動及設置徵才攤位。

□ 3.僅參加雇主座談會。
□（二）否，本公司不克參加。
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